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W dniach 9-11 kwietnia 2013r. odbyta sie wizyta studyjna w zarzadzie Zwigzku
Komunikacyjnego VBB w Berlinie, w ramach projektu ,,System Bilet Metropolitalny dla
Bydgosko-Torunskiego Obszaru Metropolitalnego BiT-City”,

Uczestnicy wyjazdu:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

Piotr Catbecki — Marszatek Wojew6dztwa Kujawsko-Pomorskiego

Agnieszka Gotebiowska — Petnomocnik Zarzadu ds. Koordynacji Projektu BiT-City
Magdalena Mike-Gesicka — Naczelnik Wydziatu Nadzoru Witasciciel. i Przeksztatcen
Tomasz Moraczewski —Petnomocnik Zarzadu ds. Transportu i Komunikaciji

Bartosz Nowacki — Dyrektor Departamentu Transportu Publicznego

Marek Wandzioch — pomoc administracyjna; Departament Transportu Publicznego
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Urzad Miasta Bydgoszczy

Piotr Gondek — Naczelnik Wydziatu Funduszy Europejskich, ZDMiKP
Rafat Grzegorzewski — Naczelnik Wydziatu Transportu Publicznego, ZDMiKP

Urzad Miasta Torunia

Marcin Kowallek — Dyrektor Wydziat Gospodarki Komunalne;
Krzysztof Przybyszewski — Kierownik Referatu ds.Publicznego Transportu Zbiorowego

Przedmiot i cel wizyty:

Zaprezentowanie przedstawicielom wtadz Bydgoszczy, Torunia i Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego zasad funkcjonowania zwigzku komunikacyjnego na przyktadzie VBB
oraz skoordynowanego systemu zarzadzania transportem publicznym i dziatania jednolitego
systemu taryfowego na terenie Berlina i Brandenburgii.
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VBB Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH to zwigzek komunikacyjny, oficjalnie zatozony
30 grudnia 1996 roku, obejmujacy swoim zasiegiem stolice Niemiec Berlin oraz otaczajacy ja
kraj zwigzkowy Brandenburgie, z gminami i miastami odpowiedzialnymi za transport publiczny.

Zakres dziatania VBB obejmuje zarzadzanie taryfg, zintegrowany system informac;ji
pasazerskiej, wspolny marketing, kontraktowanie i controling regionalnych ustug kolejowych.

~oystem Bilet Metropolitalny” (SBM) jest projektem partnerskim, ktérego beneficjentem jest
Samorzad Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego, a podmiotami upowaznionymi miasto
Bydgoszcz i Gmina Miasta Torun. Zaktada on stworzenie zintegrowanej oferty taryfowej
obejmujacej swoim zasiegiem aglomeracje bydgosko-torunskag z mozliwoscig rozszerzenia na
cate wojewddztwo Kujawsko-pomorskie, przy uwzglednieniu funkcjonowania wielu systeméw
transportowych na obszarze B-TOM (kolej regionalna, komunikacja miejska i podmiejska).

Pierwsza czes$¢ oficjalnego spotkania obejmowata wizyte w siedzibie VBB, podczas ktérego
Prezes Hans-Werner Franz przedstawit prezentacje Zarzadu Transportu VBB.

Na wstepie omdéwione zostaty zatozenia reforma kolei w Niemczech przeprowadzona w roku
1994, kitdra zaktadata otwarcie dostepu do infrastruktury kolejowej dla prywatnych
przewoznikdw oraz przeniesienie kompetencji co do organizacji pasazerskich przewozow
kolejowych bliskiego zasiegu na kraje zwigzkowe.

Nastepnie przedstawione zostaty zasady finansowania oraz organizacja transportu publicznego
w Niemczech, zarbwno na poziomie ogolnokrajowym jak i regionalnym oraz przedstawiono
zestawienie danych dotyczacych funkcjonowanie transportu publicznego na terenie dziatania
VBB, takich jak liczba linii, dworcéw, Srodkéw komunikacji oraz firm przewozowych, zaréwno
publicznych jak i prywatnych.

Dalsza cze$¢ spotkania dotyczyta oméwienia struktury wtasnosciowej jak i organizacyjnej VBB,
zadan i kompetencji jej poszczegdlnych organdéw oraz gremiow doradczych. W tej czesci
pojawito sie wiele pytan szczego6towych ze strony delegacji, zwigzanych z planami utworzenia
podobnej struktury zarzgdzajacej SBM.
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W kolejnej czesci prezentacji dotyczacej spektrum dziatalno$ci VBB szczegétowo zostaty
omoéwione takie elementy, jak zarzadzanie taryfami i wsparcie sprzedazy, podziat przychoddw,
zarzadzanie umowami, zarzgdzanie ruchem regionalnym, zarzgdzanie infrastruktura,
opracowywanie oferty przewozowej oraz marketing i informacja pasazerska.

Podsumowanie prezentacji zawierato charakterystyke korzysci wynikajacych z funkcjonowania
Zwigzku Komunikacyjnego, zaréwno dla udziatowcéw finansujacych transport publiczny
(jednostek samorzgdu terytorialnego), firm przewozowych oraz przede wszystkim podroznych.
Najbardziej wymiernym dowodem na prawdziwo$¢ przedstawianych tez, byto zestawienie
wzrostu dochododw z biletdéw oraz liczby podréznych korzystajacych z transportu publicznego w
latach 2000 — 2011.

Podczas dyskusji wyartykutowano cztery gtéwne bloki, na ktére nalezy zwréci¢ szczegblng
uwage podczas tworzenia struktury odpowiedzialnej za zarzadzanie SBM na obszarze B-TOM.

Blok 1 — mozliwos¢ ,sztywnego” rozdzielenia kwestii zarzgdzania transportem publicznym i
zarzgdzania systemem taryfowo — biletowym. Doswiadczenie VBB wskazuje, ze ze wzgledu na
szereg powigzan tych dwdch aspektdéw ich sztywne rozdzielenie jest raczej niemozliwe.

Blok 2 — rozstrzygniecie kwestii instytucjonalnych (podziat wptywow i udziatow poszczegolnych
Partneréw w strukturze odpowiedzialnej za zarzgdzanie SBM),

Blok 3 — problematyka rozliczen finansowych pomiedzy Partnerami jako niezwykle wrazliwy
czynnik, wymagajacy rozwigzania z nalezyta starannoscig i koniecznoscig pozyskiwania wielu
danych stanowigcych podstawe do rozliczen,

Blok 4 — Konieczno$é kompleksowego, wspdlnego i spéjnego zarzadzanie informacja
pasazerska i kanatami jej dystrybuciji.

Spotkanie w siedzibie VBB zakonczyto sie deklaracjg o woli dalszej wspodtpracy wyrazong przez
Marszatka Piotra Catbeckiego i Prezesa Hans-Werner'a Franz’a, ktéry ze swej strony
zaoferowat mozliwo$¢ korzystania z bogatych doswiadczen Zwigzku Komunikacyjnego, ktérym
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Kieruje.

Kolejnym etapem wizyty studyjnej byto zapoznanie sie ,z bliska” z funkcjonowaniem rozwigzan
dotyczacych transportu publicznego w Berlinie i jego okolicach. Pierwszym miejscem na trasie
zwiedzania byt dworzec Zoologischer Garten, jako przyktad miejskiego wezta przesiadkowego
dla réznych srodkéw komunikacji. Cztonkowie delegacji mieli okazje zapoznac sie z zasadami
zakupu biletéw w automatach biletowych oraz na biezaco aktualizowang, dynamiczng
informacjg pasazerska.

Nastepnym elementem byt przejazd pociggiem do Falkensee — regionalnego dworca, ktdry jest
przyktadem wezta przesiadkowego (pocigg/komunikacja autobusowa), na ktérym funkcjonuje
stosowna informacja dla podréznych oraz skomunikowane rozktady jazdy.

Kolejnym przystankiem byt dworzec Friesack - wyremontowana mata stacja z podstawowym
wyposazeniem, infrastrukturg przystosowang dla potrzeb os6b o ograniczonych mozliwo$ciach
ruchowych oraz rozbudowanym zapleczem Park&Ride.

Zakonczeniem wizyty studyjnej byt powrét do Berlina na dworzec Hauptbahnhof, bedacy
obecnie gtbwnym weztem komunikacyjnym miasta oraz krétka przejazdzka odcinkiem nowo
oddanej do uzytku linii metra, zakonczona przy Bramie Brandenburskiej.

System zarzadzania transportem publicznym, z ktérym mamy do czynienia na obszarze
funkcjonowania Zwigzku Komunikacyjnego VBB oraz komfort i fatwos¢, z jakg moga korzystaé
podrozni z wielu dostepnych srodkdw transportu oraz wariantéw taryfowych, sg bez watpienia
rozwigzaniami wzorcowymi.

Mozliwos¢ skorzystania z doswiadczen VBB przy implementacji podobnych rozwigzan w
procesie wdrazania SBM na terenie aglomeracji bydgosko-torunskiej, spotkato sie z bardzo
przychylnym przyjeciem uczestnikbw wizyty studyjnej i z pewnoscig bedzie procentowaé w
przysztosci.
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